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1. INTRODUCCION

TECNIORIENTE E & WS S.A.S. durante todos sus afios de funcionamiento, se ha
caracterizado por ser lider en la region, debido sus productos y servicios confiables. De

igual forma, nos hemos preocupado porque las actividades que desarrollamos @ en
a cabo dentro de parametros de integridad, compromiso y responsabilidad.

Confiando en que al implementar una cultura de principios éticoVEguie nuestras
operaciones se logrard mantener nuestro prestigio y buena imag @ o de los sectores
en los que nos desarrollamos, TECNIORIENTE WS & G rea este manual en el

que se especifican las disposiciones de Eticay Buen no‘gue regiran, las relaciones

de nuestra Empresa con los clientes, proveed ontratistas, subcontratistas y

trabajadores que para este manual se Ilamaran os de negocio.

TECNIORIENTE E & WS S.AS. descrg)us lineamientos en cuanto a la Etica
Empresarial en el presente manua uaI es revisado y actualizado cada vez que se
detecte una necesidad de mej desdcuerdo con las directrices documentadas en el

procedimiento de Gestidén documental TEC-HESQ-PR-01, o cada vez que haya cambios
en la legislaciéon relaci% n los Programas de Etica Empresarial.

2. ALCANC NUAL DE ETICA Y TRANSPARENCIA

El Manual @ca y Transparencia es aplicable a toda persona natural o juridica con la
que T IENTE E & WS S.A.S. sostenga relaciones de cualquier indole, con sus
de negocio. De igual forma, es aplicable a nuestros trabajadores y en caso de
encowtrarse inmersos en comportamientos prohibidos por este manual, se imponen las

sanciones establecidas.

Cualquier impresion de este documento es considerada copia no controlada, asegurese siempre de consultar la version vigente en la
red de TECNIORIENTE WS & G SAS
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Debido a lo anterior, el presente Manual es de obligatorio conocimiento y aplicacion para
sus destinatarios, los cuales deben propender porque sus actuaciones siempre se

enmarquen dentro de los principios éticos que este contiene.

3. DEFINICIONES O

- Soborno trasnacional. Es el acto el acto en virtud dej cual, unager juridica,

por medio de sus Empleados, administradores, Asociados, YContratistas o

Sociedades Subordinadas, da, ofrece o promete a un s fblico extranjero,
de manera directa o indirecta: (i) sumas de dinero, ( de valor pecuniario
o (iii) cualquier beneficio o utilidad a cambio de o servidor publico realice,

omita o retarde cualquier acto relacionado con Sys flmciones y en relacién con un

negocio o transaccion internacional.
e Corrupcion. La corrupcién consiste Quso de posiciones de poder o de

confianza, para el beneficio particqr}n detrimento del interés colectivo o

individual, realizado a través des@frecer o solicitar, entregar o recibir bienes o dinero

,\

en especie, en servicio ficios, a cambio de acciones, decisiones u
omisiones

e Asociados de ne %ra el presente manual, son asociados de negocio todas
las personas 0 juridicas clientes que pertenezcan a proveedores,
contratistas, tratistas y trabajadores, u otros actores que sostienen con la
Empresa relaciones de toda indole.

. Deb@iligencia. Revision periddica que ha de hacerse sobre los aspectos

s, contables y financieros relacionados con un negocio o transaccion
ernacional, cuyo proposito es el de identificar y evaluar los riesgos de Soborno
ransnacional que pueden afectar a una Persona Juridica, sus Sociedades

Subordinadas y a los Contratistas.

Cualquier impresion de este documento es considerada copia no controlada, asegurese siempre de consultar la version vigente en la
red de TECNIORIENTE WS & G SAS
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« Principios éticos. Declaraciones, normas y reglas de conducta que oriental la
accion del ser humano para desarrollar una actuacion que garantice el respeto por
el otro, el acatamiento de las normas sociales, la sana convivencia y el buen trato.

- Auditoria. Para los términos del presente Manual, se entiende como auditoria la
revision sistematica, critica y periddica respecto de la debida ejecucion d ual

de Etica y Transparencia.

sus actividades. De esa forma, la Empreza p determinar los niveles

aceptables de exposicién a aquellos, asi com
monitorear la efectividad del método de cont: ido.
» Grupos de interés. También denominad @

grupos humanos que la Empresa iffpactd™€on sus decisiones y acciones y que

interesadas, se definen como los

tienen influencia dentro del desarrollo ®efla razén social de la misma.

« Comité de éticay buen gop

investigar y sancionar c@

de Etica y Transpareqgi

. Ente disciplinario con capacidad de analizar,

onducta que contraviene el contenido del Manual

« RAI Reporte de &tepci®n de inquietudes. Es el sistema de atencidn de inquietudes

por medio del organizacion  conocer, trata y responder ante cualquier
ando hacia el area responsable las denuncias o reportes

inquietud
asogiaelo la contravencion de lo estipulado en el Manual de Etica y

ncia.

PONSABILIDADES

Al se¥la aplicacion de este manual una obligatoriedad para todos nuestros trabajadores,
se pretende que la implementacién del contenido se lleve a cabo de forma integral y
colaborativa por parte de los diferentes érganos de nuestra Empresa. Por lo tanto, se

establecen las siguientes responsabilidades, segun las funciones de cada dependencia.

Cualquier impresion de este documento es considerada copia no controlada, asegurese siempre de consultar la version vigente en la
red de TECNIORIENTE WS & G SAS
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4.1. REPRESENTANTE LEGAL

- Revisar y aprobar el Manual de Etica y Transparencia.

« Asignar los recursos necesarios para la implementacion y mejora de lo establecido
en el manual.

- Promover con su ejemplo la implementacién de lo contenido en el Manual de E
y Transparencia para la creacion de una cultura de transparencia e |
dentro de la Empresa.

4.2. REVISOR FISCAL

= Participar como veedor en los procesos de auditorias quesse I8 realicen a la
implementacion del Manual de Etica y Transparencia.

4.3. OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

= Revisar y representar ante terceros el ase
descritas en el Manual de Etica y Transpare

e Gestionar los recursos necesarios para |g#
Transparencia.

= Liderar los procesos de auditorias gue
Manual de Etica y Transparencia.

« Presentar a la Representante
programa de Etica y buen

uramiento de las disposiciones
N SUS anexos.

mentaciéon del Manual de Etica y

realicen a la implementacion del

egal la rendicion de cuentas sobre la efectividad del

4.4. LIDERES DE PROGES

« Comunicar a sus
gue contiene

» Hacer partegact
el Manual i€ y Transparencia.

e Incentivar equipo de trabajo para que asistan y participen en las
cap s y divulgaciones encaminadas a socializar el contenido del Manual.

- Permitir Yy promover la formulacién de denuncias y consultas que se refieran al
i 1 iento de los principios establecidos en el Manual.

ar al Oficial de Cumplimiento representante de la alta direccion, en las

uditorias que se le realicen a la implementacion del Manual de Etica y

ransparencia.

de trabajo el deber de cumplir con los lineamientos éticos
ugt de Etica y Transparencia.
las capacitaciones y divulgaciones encaminadas a socializar

Cualquier impresion de este documento es considerada copia no controlada, asegurese siempre de consultar la version vigente en la
red de TECNIORIENTE WS & G SAS
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45. TRABAJADORES

« Conocer de forma completa el contenido del Manual de Etica y Transparencia.
- Asistir a las capacitaciones que se realicen con el fin de socializar el contenido y
obligaciones contenidas en el Manual.

= Actuar conforme a los principios y obligaciones contenidos en el Manual\.’=

- Plantear consultas y denuncias con las pruebas que las soporten, a tra d los
canales dispuestos para ello, cuando se conozca de actuaciones as’ a lo
contenido en el Manual.

« Cooperar en el desarrollo de las investigaciones internas o exte e tengan

por objeto establecer las posibles violaciones a este Manual.\/

5. PRESENTACION DE LA ORGANIZACION :

5.1. QUIENES SOMOS

TECNIORIENTE E & WS SAS, es una e sgada en el 2002, que a lo largo del
tiempo se ha convertido en lider del sector gkgcia$ a su amplio conocimiento y experiencia

gue se ha mantenido en el a causa del mejoramiento de su capacidad
tecnoldgica logrando asi, ser ompetitivos y con gran capacidad de adaptacion a las
necesidades de sus clie la operacion y mantenimiento industrial del sector

petrolero. %

Desde su creaciag, tra empresa ha ampliado su portafolio de servicios y mejorando
su capacidad %ecndlogica obteniendo asi en el 2007 la licencia TENARIS Hidrill para
fabricar y r@ onexiones de rosca de tuberia para el sector Petrolero. Asimismo, nos
encon rtificados en las normas 1SO 9001-2015, ISO 14001-2015, ISO 45001-

as, tenemos alcance en las actividades de fabricacion, reparacion y
miento de componentes metalmecanicos, mecanizados, aplicacion de soldadura
especial y estructural para los sectores petroleros, industrial y afines, mantenimiento
preventivo y correctivo de componentes y equipos industriales para el sector petrolero,
industrial y afines.

en el suministro de productos y se relacionados con la industria metalmecanica y

Cualquier impresion de este documento es considerada copia no controlada, asegurese siempre de consultar la version vigente en la
red de TECNIORIENTE WS & G SAS
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De la misma manera, nuestra Empresa trabaja incansablemente en satisfacer las
necesidades de los clientes a través de la eficaz prestacion de servicios, la mejora
continua de procesos y el aseguramiento de la conformidad con los requisitos del cliente,
los reglamentarios y la normatividad aplicable.

5.2. NUESTROS PRODUCTOS Y SERVICIOS O

OBJETO DEL PROYECTO

Servicios varios especiales de metalmecéanica, mecanizados adUra especiales

G
y estructural en los campos operados por Sierracol Ener

Servicio de fabricacion y reparacion de conexion tipo 0 Conversion tipo sec a
otro tipo de conexion para la tuberia utilizada engJ0s™0z0s de las areas donde
Sierracol Energy opere.

Servicios de soldadura y unidbn mecanica par
de flujo y montajes mecanicos o~

truccion y reparacion de lineas

Servicios de movimiento de tierras, obra§ civiles y mantenimiento de vias en llanos
norte y areas exploratorias, en el departaméerto de Arauca.

Construcciéon de plataformas gfara actividades de perforacion de pozos,
mantenimiento de vias para acge @ caciones petroleras y obras civiles asociadas.

Extracciéon de sedimentos anques en linea de facilidades de produccién
petroleras.

Servicios de construc lineas de distribucién, subestaciones eléctricas de alta
tension, facilidades icels y mantenimiento de lineas eléctricas.

Servicios de m
Energy.

O

iento general en los campos petroleros operados por Sierracol

Cualquier impresion de este documento es considerada copia no controlada, asegurese siempre de consultar la version vigente en la
red de TECNIORIENTE WS & G SAS
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6. CULTURA CORPORATIVA

6.1. MISION

Somoes una empresa comprometida y enfocada en la generacién de valor, en la
satisfaccién de las necesidades del cliente y soluciones confiables con respuesta asertiva
a partes interesadas; en el desarrollo de operaciones de construccidn y mantenimiente
de oleoductos, Mantenimiento Industrial, Fabricacion y Reparacién de estructuras
metalmecanicas, Servicios de Soldadura y Unién mecanica para la Construccion y
Reparacién de Lineas de Flujo y Montajes Mecéanicos, Mantenimiento de lineas de
inyeccién de agua, crudo y gas, Construccién de plataformas, para actividades de
perforacién, mantenimientc de vias y obras civiles asociadas, Construccion vy
Mantenimiento de subestaciones eléctricas, Mantenimiento de lineas eléctricas,
Mantenimiento de equipos en facilidades de produccién, Servicios de Generacién de
energia, Suministro de accesorios petroleros, Fabricacion y Reparacién de Roscas
interiores y exteriores para conexiones de tuberia en el al sector petrolero y afines.

o -

Nl

CARLOE Agz;USTé AIMENEZ RINCON
Representante legal

6.2. VISION S\

»
Tener un amplio reconocimiento y liderazgo en el 2023
expandiendo sus operaciones en el territorio nacional
e internacional en el desarrollo de soluciones
industriales sostenibles y confiables diferenciandonos
por la capacidad de suministrar productos y servicios
confiables que se adaptan vy satisfacen Ilas
necesidades del cliente y gue responden
asertivamente a expectativas de partes interesadas en

<el sector petrolero y afines.”

/4 7 'zz//
CARLOS AUBUSTO JIMENEZ RINCON
Representante legal

Rev 8
20/Ene/2022

Cualquier impresion de este documento es considerada copia no controlada, asegurese siempre de consultar la version vigente en la
red de TECNIORIENTE WS & G SAS
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6.3. VALORES CORPORATIVOS DE ETICA Y BUEN GOBIERNO

DISCIPLINA
CONVIVENCIA
TRANSPA A

O
,\QITEGRIDAD

S

TRABAJO EN EQUIPO

D ORIENTACION A PERSONAS
DE INTERES

Cualquier impresion de este documento es considerada copia no controlada, asegurese siempr € de consultar la version vigente en la
red de TECNIORIENTE WS & G SAS
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7.0. POLITICAS DE GESTION ASOCIADAS A LA ETICA Y BUEN GOBIERNO

7.1. POLITICAS HESQ

La alta direccion establece y divulga la politica que enmarca el Sistema de e% de
Calidad, Seguridad, Salud Ocupacional y Ambiente dentro de la cua %

disposiciones para prevenir actividades ilicitas dentro de las cuales R:»

soborno trasnacional que se encuentran en las intenciones: \/

“Para fomentar el bienestar de sus partes interesadas y gr interés, la alta direccién

asigna los recursos necesarios con el fin de dar cum iento’a los requisitos legales y

otros suscritos por la organizacién, en busque un desarrollo sostenible con

Responsabilidad Social. O

Enfocada y comprometida en realizar sus opera€iones diarias, promoviendo la salud fisica
y mental, calidad de vida laboral, la iad de personas, operaciones, procesos, bienes
r

y ambiente; al abordar y gestj riesgos, la organizacién identifica amenazas vy

oportunidades, peligros y s, valora los riesgos, impactos e implementa controles
operacionales asociad tividades propias y contratadas externamente a fin de
prevenir accidentes, ntes, enfermedades laborales, salidas no conformes,
desviaciones a p y afectaciones al ambiente, dafios a la propiedad y actividades

ilicitas”. 0

Cualquier impresion de este documento es considerada copia no controlada, asegurese siempre de consultar la version vigente en la
red de TECNIORIENTE WS & G SAS
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POLITICA HESQ

SEGURIDAD, SALUD EN EL TRABAJO, AMBIENTE Y CALIDAD

TECNIORIENTE ENERGY AND WELL SERVICES S.A.5, 85 una organizaclon comprometida en satisfacer las
necesidades del cliente y responder asertivamente los requerimientos de las partes Interesadas en el desarmollo
de operaciones de Mantenimients Industrial, Fabricaddn y Reparaclén de estructuras metalmecanicas, Servicios
de Soldadura y Unlon mecanka para la Construcclon y Reparaclon de Lineas de Flujo y Montajes Mecanicos,
Construcclon de plataformas para actividades de perforacion, mantenimiento de wias y obras civiles asocladas,
Construcclon y Mantenimiento de sub- estaclones electricas, mantenimiento de lineas eléctricas, Mantenimiento
de equipos en facllldades de producclon, Serviclos de Generaclon de energia, Fabricacidm y Reparacion de
Suministro de accesorios petroleros, Roscas Interlores y exterlores para conexlones de tuberia en el sector
petrolero y afines. Para fomentar el blenestar de sus partes Interesadas y/o grupos de Interés, la alta direccion
asigna los recursos necesarios con el fin de dar cumplimilento a los reguisitos legales aplicables y otros suscritos
por la organizacion, en bisgueda de un desarrollo sostenible con Responsabilidad Soclal.

Enfocada y comprometida en proporclonar condiciones de trabajo seguras y saludables realizar sus operaciones
dianas, promoviendo la salud fisica y mental, callidad de wvida laboral, la integridad de personas, operaclones,
procesos, blenes y amblente; al abordar y gestionar los rlesgos la organizacion Identifica amenazas vy
oportunidades, peligros y aspectos, valora los riesgos, Impactos e Implementa controles operacionales asocados
a actividades proplas y contratadas externamente a fin de prevenir y reducir lesiones y deterioro a la salud como
accidentes, Incidentes, enfermedades laborales, salidas no conformes, desviaclones a procesas y afectaclones al
amblents, daflos a la propledad y actividades llicitas.

Implementamos disposiclones para desarmollar la continuidad del negocio, mejorando la capacidad de respuesta
en prevencion, atenclon y recuperacion de emergenclas, que nos penmita actuar de forma coordinada y oportuna
en este tipo de eventos; Involucrando a todas las partes Interesadas que pudieran verse afectadas.

Promovemaos la toma de conclencla y uso responsable de los recursos a fin de prevenir la contaminacion amblental
asoclada a las actividades realizadas, Implementamos acclones amigables que permitan el manejo sostenlble de
los recursos considerando los aspectos amblentales significativos, a fin mejorar continuamente nuestro
desempefio amblental ¥ mitigar los Impactos soco amblentales generados por las actividades realizadas proplas,
sub- contratadas y/o tercerizadas.

Reallzamos acclones de formacion y entrenamiento contindo a nuestros colaboradores; para desarrollar en ellos
un pensamiento basado en el rlesgo que permita aumentar la percepcion del riesgo; asi logramos la Gestion
eficlente del camblo, del conocimiento y del proceso, para mejorar la capacdad de la organizacion, en el
cumplimiento de objetivos, gestionando los rlesgos en pro de lograr la eficacla y mejora del desempefio contindo
del sistena de Gestlon Integrado.

Esta politica sera publicada, divulgada y actualizada cada vez que se considere necesarlo y pertinente. De Igual
manera estara disponible para conocimiento de colaboradores, visitantes, sub- contratistas y demas partes
Interesadas.

R S
CARLOS AUBUSTO JIMENEZ RINCON
Representante legal

Rev. 8.
1/Ene F 22

Cualquier impresion de este documento es considerada copia no controlada, asegurese siempre de consultar la version vigente en la
red de TECNIORIENTE WS & G SAS
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7.2. POLITICA DE BUEN TRATO

Como parte de la prevencion del acoso laboral y la proteccion a los derechos de todos
los trabajadores en un entorno saludable y con el respeto a las garantias minimas para
el desarrollo de sus competencias o funciones laborales. La empresa ha d @! la
politica de buen trato descrita a continuacion: 0

TECHIORIENTE EMERGY AMD WELL SERVWVICES AMD SEMERATIOM SAS. Conscienie de la
imporancia de promover el bwen trako en iodos los niveles a8 sus colaboradores; a fraves del comits de
corvivencia - CONVILA® establece mecanismos de prevencdn para identificar. mansjar & nierssnr
conductas de acoso laboral; asi mismo a salvaguardar la informacidn recolectada dando e cardécier
confidencial y ramitar e intervenir oporfiunamenie las solicitedes de mediackin que s radiquen a trawés
del Comité orientadas a investigar cualquier situacion enire otras relaconada con:

1. La interferencia en el ejercicio de los derechos de |la persona para obssrvar sus creencias o racicas
o para satisfacer sus necasidades relacionadas con la raza, sexo, religidn. etnia, o edad o cualquier
olra condicion que pueda dar ongen a discriminacian;

Las expresionas injunosas o uiirajantes sobre la persona, con utilizacidn de palabrss soeces o con
alusian a la raza, el género, religidn. & origen familiar o nacional, la preferancia politica o el estates
social;

Las continuas y repeldas desavenancias entre compafieros de trabajo gue afecten el clima laboral;
Un comportamients gue sea amenazador, abusivo, intmidante, explotador, seccualmente coercativo y
rEpresivo;

La alusidn pdblica a hechos pertenecientes a la inimidad de la persona formuladas en pablico:

Las burlas sobre la apariencia fisica o la forma de vestir, formuladas en puablico;

El enwio de andnimos, llamadsas telefonicas y mensajes digitales con contenido injurioso, ofensvo o
intimidatorio o &l some@miento 8 una sibeacidon de sislamienio social a la persona y las demds
conductas que constituyen acoso laboral contempladas en la normatividad legal vigente.

fa

B

Noom

Cualguier colaborador gque esté immolucredo en vna de las condoectas anteriores, serda sujeto a
imrestigacion segin lo establecido en B norma@ividad legal vigents y los procedimientos intemos de la
organizacion;

| Fromower |la toma de una conciencia coleciiva hacia una sana cormvivencia laboral.

z Fropender por la armonia en las relaciones entre guienes comparten & ambito laboral.

| Defendar los principios de buena conducia y buen traio que han de ser curmplidos por bodos sus

colaboradoras.

4. Faworecer bos espacios de parlicipacidn y consulta de todos sus colaboradores sin excepcicn

abguna.

o Definir y promover el Reglamento de Cormviwencia Laboral siendo un instrumenio conocdo y
curmpdido por todos.

L] Realizar campafias de sensibilizacidn y capacitacion sobre modalidades de acoso laboral. asi

como la promocidan del Decélogo de Bwean Trato y valores Organizacionales; base de una culiura

die zana corvivencia laboral.

Esta politica serd publicada, divulgada y actualizada cada wez que =& considers necesano y pertinente.
De igeal manera esiara disponible para conocimiento de visitankes., subcontratistas y demas parbes
mteresadas.

t ) - i
CARLOS A.l.ﬁu-ETl.'._ll_,ﬂllEHEZ RN CORM
Represantanie kegal
Rew.3._
1§ Erved 2022

Cualquier impresion de este documento es considerada copia no controlada, asegurese siempre de consultar la version vigente en la
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8. OBJETIVOS, METAS Y PROGRAMAS

La organizacion ha definido el programa de Prevencion de actividades ilicitas TEC-

HESQ-FR-70 como parte de la planificacion, ejecuciéon, control y seguimiento a las

actividades de prevencion de actividades ilicitas dentro de los cuales se encu los

objetivos indicadores y metas.

O

OO

, € implementar

c les  operacionales
asociados a actividades
propias y contratadas en la
Prevencion de actividades

ilicitas.

Pilar Directriz Objetivo Meta Programa
Responsabilidad | 1. Fomentar el bienestar| Desarrollar 90We Programa
social. de sus partes interesadas | relaciones cim iento | de gestion
y grupos de interés mutuameng& de
2. Asignar los recursos| beneficios a'} actividades Prevencion
necesarios con el fin de| lar con | dentro  del | de
dar cumplimiento a los programa. actividades
requisitos legales y otros\intefesadas vy ilicitas.
suscritos por la| grupos de
organizacion. Q interés  como
3. Abordar vy tio 0s| parte de
riesgos gahizacion | nuestra
identifi€a enazas Y| responsabilidad
op s, valorar los| social.

Cualquier impresion de este documento es considerada copia no controlada, asegurese siempre de consultar la version vigente en la
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El despliegue de los objetivos esta documentado en el cuadro de mando de los objetivos
HESQ. En el cual estan definidos los indicadores de Gestion de los objetivos, asi como

las metas y responsables y la medicion que se hace de los mismos periédicamente.

9. REQUISITOS LEGALES Y DE OTRA INDOLE O

Los requisitos legales y de otra indole son identificados en la matriz de req {% legales
y de otra indole TEC-HESQ-FR-063, la cual es continuamente actualizz% acuerdo a
cambios en la legislacion aplicable a los Programas de Etica Empig entre estos, la

‘003 del 2016 de la

Superintendencia de Sociedades y demas normat|V| derogue, modifique o

Ley 1778 del 2016 “Ley Antisoborno”,La circular Externa N
complemente.

Las disposiciones para el control de los reque ales estan documentadas en el
procedimiento de identificacion de requisito< Iegjes y de otra indole TEC-HESQ-PR-018.

10.ADMINISTRACION DEL RIESGO
La organizaciéon ha defini disposiciones para identificar amenazas y valorar los
riesgos e implementa@ les operacionales relacionados con la prevencion de

actividades ilicitas,en cuales se encuentra el soborno trasnacional documentadas

en la matriz de@ e proceso TEC-SF-FR-01

Es pregi ionar que la evaluacion del riesgo incluye factores de riesgo como paises
de ap n, sectores econdmicos, terceros, tamafo y naturaleza de la empresa,
ope bnes dentro del contexto de sector de hidrocarburos.

Cualquier impresion de este documento es considerada copia no controlada, asegurese siempre de consultar la version vigente en la
red de TECNIORIENTE WS & G SAS
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11. GESTION Y CONTROL DE CONDUCTAS Y/O PRACTICAS ETICAS.

11.1. CONDUCTAS ETICAS APLICABLES A NUESTROS ASOCIADOS DE

NEGOCIO

Los asociados de negocio deben abstenerse de encontrarse inmersos ghmactos
ilicitos, sobre todo, en actividades relacionadas con sobornos tras cs y
corrupcion.

Los asociados de negocio, deben actuar de forma responsz%~ onesta y
transparente en todas las relaciones comerciales, contra \/ laborales que

sostengan con la Empresa.
Las relaciones de negocio que se sostengan con @Hﬁs juridicas o naturales

la
gue correspondan a asociados de negocio, deben &carse en el total acatamiento
de la normatividad aplicable a cada una.
Los asociados de negocio y todas las rel cue se mantengan con aquellos, se
garantizara el respeto y proteccion de@s}erechos humanos. Por ende, deberan
seguirse los lineamientos establecidos por nuestra Empresa en la Politica de

regulen la materia.

presa, conforme a la cultura ética que se practica,

Derechos Humanos y las nor

Los trabajadores de nuestfa
deben dirigir su actu e a la legislacion nacional, los principios éticos, valores
corporativos, las es éticas establecidas en su contrato de trabajo y el
reglamento int
Nuestros fab res deben abstenerse de dar, ofrecer, recibir, exigir, solicitar o
aceptaf reg , atenciones, viajes, comidas, cortesias, atenciones u otros beneficios
parametros definidos en la normatividad interna. Esto, se extiende a los

s de su familia y allegados.

En todos los casos esta prohibido que estos beneficios se otorguen con el fin de que

se influya en decisiones de la Empresa, obtener ventajas inapropiadas, adjudicacién

Cualquier impresion de este documento es considerada copia no controlada, asegurese siempre de consultar la version vigente en la
red de TECNIORIENTE WS & G SAS




1 skt E TEC-GG-MN-01

: EML:) MANUAL DE ETICA Y TRANSPARENCIA REV. 0
- il 15/Nov/20
TECNIORIENTE
ENERGY AND WELL
SERVICES S.A.S. PAGINA 17 DE 22

de contratos u otros beneficios relacionados a las actividades de la empresa a favor
de quien otorga las dadivas.

« Los trabajadores de nuestra Empresa solamente recibirdn remuneraciones y/o
viaticos que provengan directamente de la Empresa, con el fin de cubrir sus gastos

de alimentacién, transporte y hospedaje cuando lo requieran, segun lo esti en
el reglamento interno y politicas de la Empresa.

- Todos los funcionarios de la empresa, sin excepcion, se abstendra
nombre de la compaiiia, a menos que se autorice por parte d entante legal,

acciones, actividades, compromisos que no correspond Q [0S programas de
responsabilidad social definidos a nivel gerencial.

« Los trabajadores y colaboradores de la Empres tdngan acceso a los datos
sensibles de los asociados de negocio, tienen r de proteger esta informacion

@ o‘establecido en nuestra Politica de

gue rigen esta temética.

y abstenerse de compartirla con terceros, s¢
Tratamiento de Datos Personales y las fior
< La Empresa y sus trabajadores se co
ordenada e integra, toda la docacic’)n gue soporte los contratos y transacciones

que se realicen en virtud &
asociados de negocio. é
12. PROVISION D@%&OS

pfometen a guardar de forma completa,

aciones de toda indole de la Empresa con sus

Para la im 6n de lo contenido en este Manual de Etica y Transparencia, el
repres lggal se compromete a proveer los recursos econémicos, tecnolégicos y de
talent no con los que cuente la Empresa y los demas que sean necesarios para la

en marcha de este Manual, segin se determine. El representante legal
determinara el presupuesto requerido para la implementacibn y mejora de las

disposiciones de prevencion y control de corrupciéon y soborno.

Cualquier impresion de este documento es considerada copia no controlada, asegurese siempre de consultar la version vigente en la
red de TECNIORIENTE WS & G SAS
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13. MECANISMOS DE SOCIALIZACION Y DIVULGACION

Las disposiciones para capacitacion y formacion estan documentadas en el procedimiento

de formacion y capacitacion TEC-TH-PR-02. La capacitacion y formacion es suministrada

ejecucion de las actividades de capacitacion en Seguridad, Salud Ocupa
estan plasmadas en el TEC-HESQ-FR-070 programa de Gestion capacitacion y se

complementa en la matriz de entrenamiento en HES.

13.1. PROGRAMA DE ENTRENAMIENTO &Q ’

Las disposiciones para llevar a cabo el progra induccion y re-induccion son
lideradas en la organizacion por el proceso de @: umano y apoyada por el proceso

HESQ las disposiciones estan documentadas €n el TEC-TH-PR-04 procedimiento de

&9

ncia de la organizacién se materializa al conocer, prevenir

Induccién y reinduccion.

14. GESTION DE DEBIDA D

La actuacion de la dehi
y responder ante I participacion en un supuesto involucramiento en actividades

sospechosas al vefgedinmersas en conductas relacionadas soborno y corrupcion regional,

nacionaly@ iBnal.
PQQ organizacion identifica los amenazas asociados al soborno y corrupcion
a

tr onal, valora los riesgos e implementa controles y define los estdndares adecuados
de manera transversal en los procesos en todas sus operaciones y actividades
desarrolladas a nivel regional, nacional e internacional aunado a un alto compromiso ya
gue las actividades que adelantan los grupos de interés que hacen parte

Cualquier impresion de este documento es considerada copia no controlada, asegurese siempre de consultar la version vigente en la
red de TECNIORIENTE WS & G SAS
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de su ambito de influencia incluidos asociados de negocio proveedores y contratistas

cumplan con los requisitos legales y estandares de ética, transparencia y buen gobierno.

La organizacion ha definido en las clausulas contractuales con proveedores y contratistas

practicas de prevencion de soborno y corrupcion trasnacional. Asi como tig
como parte del control en la seleccibn de los proveedores estudi ewSeguridad
guedando documentados en TEC-SC-FR- 02 para verificar el cumw o de aspectos

legales, contables, financieros, buena reputacion, y su relacion eros reduciendo

los riesgos de contaminacion de sus operaciones con tercer. ado al cumplimiento

del Manual de Etica y Transparencia.

Dentro las auditorias de verificacion de cumpli ue verifica la alta direccién a su
I

sistema de gestion se realiza la verific n“ae’ la efectividad del programa y
procedimientos de debida diligencia de ética resarial.

15. MECANISMOS DE SEGUI@VALUACION Y CONTROL

15.1. CANALES DE D A O REPORTE
La organizacion ementado un espacio de recepcion de denuncias denominado
Reportey A iOn de Inquietudes y Denuncias -RAID-, en las que terceros y trabajadores

de la Emptesa Jpodran realizar sus denuncias sobre conductas contrarias al presente

Cualquier impresion de este documento es considerada copia no controlada, asegurese siempre de consultar la version vigente en la
red de TECNIORIENTE WS & G SAS
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NUESTRO RAID CUENTA CON ESTOS MECANISMOS DE RECEPCION DE
INQUIETUDES Y DENUNCIAS

f CHAT VIRTUAL EN NUESTRA PAGINA WEB

A través de nuestro portal www.tecnioriente.com.co,
se podran realizar las denuncias con sus anexos
sobre las conductas que contravienen el Manual de
Etica y Transparencia.

https://tawk.to/chat/5dfa2228d96992700fccdd9c/default )
P -
CORREO INSTITUCIONAL
La direccion de correo electrénico

raid@tecnioriente.com.co estara habilitado para la
recepcion de denuncias y sus soportes sobre las
conductas que contravienen el Manual de Etica y
Transparencia. )

U

Debe precisarse que, estas de deberén, en lo posible, ser respaldadas con

argumentos bien fundamentagos ruebas que permitan aperturar las investigaciones

pertinentes, con el fin de sas aseveraciones que afecten el buen nombre de las
personas.

15.2. ORGAN@D NTROL

El Co
r om”investigacion y sancion de las conductas contrarias al presente Manual de
Eti ransparencia, conforme a las denuncias presentadas en el portal de la Empresa.

tica y Buen Gobierno es el 6rgano de la empresa encargado de la

Este 6rgano se encuentra conformado por un equipo interdisciplinario de profesionales

de la Empresa que cuentan con las capacidades profesionales y el apoyo del

Cualquier impresion de este documento es considerada copia no controlada, asegurese siempre de consultar la version vigente en la
red de TECNIORIENTE WS & G SAS
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representante legal para la realizacion de las investigaciones pertinentes y la toma de

decisiones frente a las sanciones aplicables.

15.3. INFORME DE RENDICION DE CUENTAS

El Oficial de Cumplimiento tiene el deber crear y presentar informesg os al
representante legal de la Empresa, en los que se exponga el avance en |
del Manual de Etica y Transparencia, las investigaciones relacionadas cof las conductas
gue contravienen este Manual y cualquier cambio o modificaci@ eba realizarse al

presente documento y/o a su implementacion.

15.4. SANCIONES é&

- Llamados de atencion. g :
- Frente a los clientes, proveedores y contraiiStas, el Comité de Etica y Buen Gobierno

evaluara las medidas que deb@olicarse segun las relaciones contractuales que

se mantengan con cada ur«
- En caso de identificarse gu&Jastonductas violatorias del presente Manual se refieran
elya

a delitos contempl legislacion nacional, la Empresa, conforme al deber de

denuncia que le asi egun la normatividad, debera interponer las acciones a las
instituciones tes.

s

Las de ones contempladas en el Reglamento Interno de Trabajo.

La n de sanciones se realizara conforme a la naturaleza y gravedad de la
S , Segun la evaluacién de riesgos que se pueda determinar en los mecanimos que

la Empresa tiene establecidos para ello.

Cualquier impresion de este documento es considerada copia no controlada, asegurese siempre de consultar la version vigente en la
red de TECNIORIENTE WS & G SAS
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16. DOCUMENTOS ASOCIADOS

- Politica de HESQ.

« Politica de Buen trato.

« Programa de Gestion TEC-HESQ-FR-70.
» Matriz de riesgo activos TEC-SF-FR-01.

» Programa de capacitacion TEC-HESQ-FR-70.
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